PLATEFORME DE FORMATION EN LIGNE EFRONTLEARNING

» Open-source
» Plateforme Web 2.0
P Développée en entreprise

LE SITE FRANCOPHONE CONSACRE A LA PLATEFORME EFRONTLEARNING

Besoin d'une plate-forme de formation en ligne compléte, efficace et de deriére génération ?

Essayez eFrontLeaming !
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eekho valorise I'information

efFrontLearning est une plate-forme de

formation en ligne open source.
En anglais : LMS = Learning Management System.

Contact | FAQ | Mentions Iégales |

E-LEARNING SOLUTIONS 270, bd Georges Clémenceau 59700 Marcg en Baroeul - Lille France - tél : +33 (0) 320 822 804

www.efrontlearning-france.com
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eFrontLearning est distribuée en France
par la société e-learning solutions sas,
représentée par sa marque eekhd.

Avec pour périmétre d'activité :

- la gestion des licences,

- la hotline de niveau 1,

- une offre d’hébergement pour les entreprises
et collectivités,

- une offre de formation et de services autour
de la plate-forme,

- la gestion des adaptations a la langue
francaise.

Version 3.02 en date du 2 mai 2011
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PLATEFORME DE FORMATION EN LIGNE EFRONTLEARNING

UNE PLATEFORME DE FORMATION : A QUOI CELA SERT-IL ¢

Une plateforme de formation (telle que eFrontLearning) La plateforme eFrontLearning inclut des outils de communication
permet de gérer en ligne des parcours de formation : gestion Web_z'o : B 3
des contenus de formation (qu'on appelle modules ou SCO), » outils synchrones : chat. visioconférence.
gestion des apprenants, gestion des droits (qui peut accéder » oufils asynchrones : messagerie, forum.
a quelle formation 2) et gestion de la tracabilité (qui a fait
quoi : durée, fréquence, scores aux fests...).
lllustration : I'écran d'administration de la plate-forme eFrontLearning.

Exemple d'utilisation au quotidien :

- Des entreprises qui souhaitent former leurs salariés et qui ont ErEms »
une problématique de distance (personnel dispersé sur la
France ou I'Europe, plusieurs sites d'implantation, personnel 2 I e <4
mobile, commerciaux, responsables régionaux...). Utitisateurs Legons Cours Catégorie de cours

- Des entreprises qui désirent former leurs distributeurs ou leurs é 3 % @
frOnChlses' Types dutilisateurs Groupes dutilisateurs Configuration du systéme Paramétres visuels

- Des industriels qui ont besoin de former leurs installateurs ou les
techniciens de leurs clients, @ % & &-

- Des écoles ou universités qui souhaitent offrir & leurs éléves des Emvoyer un message Décomnecter un tsateur 0oy Do ter 455 Personnalser e prefl

cours a distance,
- Des organismes de formation qui souhaitent commercialiser %
des formations & distance, pour un usage entre 2 sessions de Langues Rapports SY;té;"e deTme‘ffde'
. 7 . . estaurer le s eme
formation en salle ou en pré-requis d’une formation. .

r
B
>

Maintenance

3 [ &
Forum Chat Modules complémentaires Traduire
. o . d N
Exemple illustré : les compagnies aeriennes ufilisent Conferences ReS

depuis longtemps des plateformes pour former

I'ensemble de leur personnel naviguant.
A noter : eFrontLearning est par exemple utilisée au
quotidien par la compagnie Corsair Fly.
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UNE PLATEFORME DE FORMATION : SCHEMA FONCTIONNEL (simplifie)

Une plateforme de formation remplit 3 grandes fonctions.

La plate-forme le reconnait et lui
L'apprenant se connecte a la propose les formations pour

) . e . Le formateur ou le manager de
plate-forme eFrontLearning via lesquelles il a été inscrit.

I’'apprenant consulte les données

Internet et s’identifie grace a Elle stocke en base de données
des codes d’acces son parcours : durée de sa
personnalisés. connexion, modules finalisés,
scores obtenus, ...

1 gestion des 2 gestion des 3 gestion des
apprenants et contenus de parcours

du parcours et peut l'inscrire a
d’autres formations.

des acces formation
/ \ Module de
formation A
\. Y,
Y

Module de /\
Liste des formation B v

apprenants \ Wy,

| Stockage des

données des
Module de parcours

N~
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EXEMPLES DE PLATEFORMES INSTALLEES

L . .
., corsairfly-elearning
i Corsairfl
Blenven ue y e-learning et développement du capital humain
dans cet espace de formation en ligne = ‘
Page d'accueil | fran EI
. - ”} Nom d'utilisateur A ‘ Legons A 4&» Annonces/Bon A
Présent en France et en Europe, PHONE REGIE el
T . . a savoir
est depuis 1974 spécialiste des Services d'Accueil. Nom d'utilisateur Afficher tolit] Masgiier fois Rethiarahion: 1112
. ILn'y a pas de systéme
Afin de fournir a ses clients entreprises une prestation de qualité, PHONE REGIE propose a ses hotes d'annonces
et hotesses d'accueil : P A v Direction Commerciale
+ une formation initiale au moment de leur intégration, [ 1 ‘;,{‘ Sélectionner la A
+ une formation continue autour des spécificités des métiers de I'accueil en entreprise, AIR DE FAMILLE ET SELLIGENT e \
+ un accompagnement terrain au quotidien. le;on
S ALLIANCES g
Cet espace de formation en ligne est un outil au senvice de chaque collaborateur PHONE REGIE. |l offre des ‘ Connexion Kinadeis Kites English version &
ressources pédagogiques permettant a chacun de se développer humainement, tout en faisant progresser Jai oublié mon mot de passe .
ses compétences professionnelles. AMADEUS Altea version fran %
Contactez-nous
Liste des lecons PRODUIT ]
Accés au centre ’ RELATIONS CLIENTELES G
de formation en ligne
¢ i 83 utilisateursen A
ligne

Groupe PHONE REGIE /]\ Compagnie CORSAIR FLY
(une page d'accuell permet (acces direct a I'espace formation)
d'introduire I'espace de formation)
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LES DIFFERENTES VERSIONS DE LA PLATE-FORME DE FORMATION EFRONTLEARNING

En fonction de vos besoins, vous pouvez choisir parmi 4 versions :

Community, Community++, Education et Enfreprise.

eFrontLearning Community

Elle permet d'accéder a une version freés compléte et suffisante
pour démarrer ou pour un usage de base.

Parmi les nombreuses fonctionnalités on peut citer :
- les fonctions de gestion des modules de formation,

- la gestion des apprenants,

- la création de contenus et de tests variés,
- le forum et le Chat,

- la messagerie,

- le management de projefts,

- les statistiques.

eFrontLearning Education

eFrontLearning Education est une solution flexible concue
pour les organismes de formation, les écoles et les universités.

Elle comprend les fonctionnalités de la version Community ++,
avec des options plus poussées quiincluent :

- le respect de la derniere norme SCORM (2004 4th edition).

- des rapports avancés : rapports de groupes, d'événements,
de participation.

- des options dans le paramétrage des lecons.

- des possibilités d'archivage.

- des tests pour personnaliser les parcours de formation.

Elle permet aussi I'intégration de support LDAP et de
restrictions IP pour une meilleure sécurité.

eFrontLearning Community ++

Elle possede toutes les fonctionnalités de la version Community,
d laquelle s’ajoute la possibilité d'utiliser le paiement en ligne,
I'utilisation de certificats (indispensables si vous devez justifier du
suivi de la formation), ainsi que I'utilisation de réseaux sociaux.

C’est la version que nous recommandons aux entreprises (TPE,
PME/PMI ) lorsqu’elles débutent avec le e-Learning.

Dans un deuxieme temps, elles migrent logiquement vers
eFrontLearning Entreprise.

efFrontLearning Entreprise

Elle comprend les fonctionnalités de la version Education,
auxqguelles s'ajoutent des fonctionnalités destinés a gérer les
compétences et plus généralement les ressources humaines
de I'entreprise.

Avec entre autres :

- la création de branches, de descriptions de postes et de
qualifications,

- la possibilité d'assigner des lecons aux employés en fonction
de criteres compétences, définis par les responsables.

Ces fonctionnalités permettent par exemple de rechercher le
candidat parfait pour n'importe quelle mission. Cela permet
aussi d'identifier les qualifications manguantes afin de
personnaliser les parcours de formation de chague employé.

www.eekho.com© 2011
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TABLEAU COMPARATIF DES DIFFERENTES FONCTIONNALITES

Entreprises : Organismes de formation : Entreprises, RRH

www.eekho.com© 2011 6
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PLATEFORME DE FORMATION EN LIGNE EFRONTLEARNING

TABLEAU COMPARATIF DES DIFFERENTES FONCTIONNALITES

éConseiIIé pour : TPE : Entreprises Organismes de formation : Entreprises, RRH

§Compte rendus

CR utilisateurs oui oui oui oui :
CR leons oui oui oui : oui
(:Rcours ............................................................................................. ou| ......................... ou| ......................... ......................... ou| ................................................... ou| ..........................
CRtestS ............................................................................................ ||m|te ....................... ou| ......................... ......................... ou| ................................................... ou| .........................
Retroplann|ngdesu|v| non ......................... e non ........................ e ou| .................................................. ou|
ECR d'évenements . non . non . oui . oui
CRdegroupesdutmsateursnon ......................... ........................ non ........................ ......................... ou| ................................................... ou| .........................
éCR de participation : non : non : oui : oui :
ECR de branches d’utilisateurs : non non non : oui
CRdecert|f|cat|onsnon ......................... ........................ non ........................ ......................... ou| ................................................... 0u| ........................
Génération de CR automatiques non non oui oui
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TABLEAU COMPARATIF DES DIFFERENTES FONCTIONNALITES

limité oui
] non oui
S oui oui

Mi

Fonctionnalités entreprises

éGestion des ressources humaines _ _ oui A
éGestion par secteur géo ou métier A A oui :
éRc“)Ie de supervision par secteur _ _ oui _
éGestion des compétences : _ oui
éGestion des qualifications - oui

éEvaIuation des RH

éAdaptation des cours par métiers

gRecherche des RH par gualifications  : _ _ oui A
Gest|ondeparcoursdequallflcatlons ........................... R
Secunteavancee
Motsdepassesecunses ........................... L
URLscryptes ........................................................................................................................................................................................................... e
Restr|ct|ons|Pnon ......................... ......................... non .......................... S .......................... S
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PLATEFORME DE FORMATION EN LIGNE EFRONTLEARNING

TARIFS EFRONTLEARNING COMMUNITY et COMMUNITY ++

Quelles sont les possibilités ?

Vous souhaitez héberger la plateforme sur votre serveur LAMP : vous achetez uniquement la licence, nous pouvons vous
aider pour son installation (nous consulter pour le tarif).

Vous ne désirez pas vous occuper de I'aspect informatique : vous achetez la licence et nous hébergeons votre plateforme
sur nos serveurs exclusivement dédiés aux plateformes eFrontLearning.

L'hébergement comprend :

- Un Espace disque de 5Go (nous consulter pour les tarifs d’'un espace disque plus important)
- Le support Email inclus

- La sauvegarde hebdomadaire

- Une durée d'abonnement d' 1 an

- Un fichier de langue francaise toujours & jour

Version Tarif licence Tarif hébergement
Community Gratuite 70 € HT / mois Nombrg d pTJIlsoTeurs
illimite
Community ++ 380 €HT 70 € HT/ mois

La licence est valable 1 an, vous pouvez ensuite continuer & utiliser votre plateforme, mais vous ne bénéficiez plus des mises d jour.
Pour continuer a bénéficier des mises & jour les années suivantes, le tarif est de seulement 20% du prix initial de la licence.

www.eekho.com© 2011 9
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TARIFS EFRONTLEARNING EDUCATION & EFRONTLEARNING ENTREPRISE

La licence eFrontLearning Education et eFrontLearning Entreprise est proposé & un tarif variant en fonction du nombre

d'utilisateurs et de la taille de I'entreprise.
Ce tarif est dégressif, a partir de 470 euros HT pour 50 utilisateurs (version Education) , et 880 euros HT pour 50 utilisateurs (version Entreprise).

Une fois la licence acquise vous pourrez télécharger et installer la plateforme par vous-méme sur un serveur de type LAMP.
Nous proposons une offre d'hébergement pour ceux qui ne désirent pas s'occuper de cet aspect informatique.

L'hébergement comprend :

- Un Espace disque de 5Go (nous consulter pour les tarifs d’'un espace disque plus important)
- Le support Email inclus

- La sauvegarde hebdomadaire

- Une durée d'abonnement d’ 1 an

- Un fichier de langue francaise toujours a jour

Deux schémas tarifaires sont appliqués :

1- un schéma de licence par utilisateur

Ce modele permet I'enregistrement d'un nombre d’utilisateurs prédéterminé, néanmoins il sera toujours possible d'ajouter des
utilisateurs a ladite licence.

L’estimation du tarif est établie par tfranche d'utilisateurs (cf tableau page suivante).

2- un schéma de licence par serveur
Il s’applique a I'installation de la licence sur un seul serveur. Iln'y a pas de limitation du nombre de personnes enregistrées,
néanmoins le nombre de personnes pouvant se connecter simultanément est limité & 150 personnes.

Ainsi les tarifs par version sont les suivants :
« Community++: 379 € ht

* Education : 6 500 € ht

* Entreprise : 12 000 € ht

www.eekho.com© 2011 10
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PLATEFORME DE FORMATION EN LIGNE EFRONTLEARNING

TARIFS EFRONTLEARNING EDUCATION & EFRONTLEARNING ENTREPRISE

Version 1- Tarif licence selon le schéma « par utilisateur »
Taille de
Fentreprise 50- 200 201-500 501- 1000 1001- 5000 5000- 20000 > 20 000
Nombre
dutilisateurs 50 200 500 1000 5000 20000
Hébergement JO€HT 70 €HT JOEHT 7O €HT Serveur dédié  Serveur dédié
. Serveur Serveur Serveur Serveur . .
Tarif mensuel o, L, ., ., sur devis sur devis
mutualisé mutualisé mutualisé mutualisé
Education 470 € HT 1670 € HT 3470 € HT 5970 € HT 21970 € HT 51970 € HT
Entreprise 880 € HT 3280 € HT 7780 € HT 14280 € HT 54280 € HT 129280 € HT
Version 2- Tarif licence selon le schéma « par serveur » -mutualisé ou dédié
Education 6500 € ht a concurrence de 150 connexions simultanées
Entreprise 12 000 € ht a concurrence de 150 connexions simultanées

www.eekho.com © 2011 11
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PLATEFORME DE FORMATION EN LIGNE EFRONTLEARNING

OPTION : LES SERVICES PROPOSES AUTOUR DE LA PLATE-FORME EFRONTLEARNING

LA FORMATION DE VOS EQUIPES

Formation a I'vtilisation de la plateforme eFrontLearning

Nos équipes vous proposent des formations "sur mesure" a
I'utilisation de la plate-forme.

Vous y apprendrez ainsi comment créer des groupes
d'utilisateurs, comment uploader vos formations, comment
gérer la tracabilité ...

Formation a l'ingénierie d'autoformation

On ne concoit pas une formation en ligne comme on concoit
une formation en salle.

Dans une formation en ligne, il n'y a pas de formateur pour
expliquer les objectifs et le déroulement de la formation, tout
doit étre anticipé. Nous proposons donc des formations "sur
mesure" d l'ingénierie d'autoformation.

Formation SCORM

SCORM est un standard propre au monde du e-learning. Ce
standard permet au LMS (la plate-forme) de communiquer
avec les modules de formation et ainsi de remonter la
tracabilité : temps passé, scores ...

Nos équipes vous proposent des formations "sur mesure" au
standard SCORM.

www.eekho.com© 2011

LA CREATION DE VOS MODULES DE FORMATION

Scénarisation pédagogique "sur mesure"

E-LEARNING SOLUTIONS BY EEKHO est spécialisé dans la
création de formations en ligne quel que soit les domaines
concernés. Que cela concerne un savoir, un savoir-faire ou un
savoir étre, il n'y a pas de sujets qui ne puissent étre traités.
Vous avez vos experts et nous avons les notres.

Création infographique de vos modules
infographie / développement informatique
Les équipes E-LEARNING SOLUTIONS by eekhd sont d méme

de créer tous types de modules : rapides, interactifs, ludiques,
opérationnels, avec photos et illustrations, voix off et vidéo.

Si vous désirez en savoir plus sur nos services :

visitez notre site internet
http://www. www.elearning-solutions.fr
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PLATEFORME DE FORMATION EN LIGNE EFRONTLEARNING

OPTION : LES SERVICES PROPOSES AUTOUR DE LA PLATE-FORME EFRONTLEARNING

L'ASSISTANCE DE VOS EQUIPES

Un ticket de 7h00 vous est proposé pour toute assistance de
type technique ou fonctionnel de la plateforme.

DEVELOPPEMENT DE SERVICES COMPLEMENTAIRES

Nous pouvons mettre & votre disposition une hot line en mode
synchrone ou asynchrone ; c'est-a-dire soit par téléphone ou
visio-conférence ou encore tout simplement par e-mail.

Customisation de voire plateforme.

Création d'une page d'accueil ou adaptation de la page
d'accueil aux couleurs de votre entreprise.

Adaptation des fichiers de langue.

Merci de nous consulter afin d’étudier foute demande
spécifique.
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NOS COORDONNEES

Christelle ASSEMAN

Directrice Associée

Tél: +33 (0) 320 822 804
e-mail : contact@eekho.com

eekho ™

E-LEARNING SOLUTIONS SAS
270, Boulevard Clémenceau
59700 Marcqg en Baroeul

Lille Métropole - France

Nous sommes & votre disposition.
N'hésitez pas d nous contacter si vous avez des questions concernant nos prestations.

Ce document est la propriété de la société E-LEARNING SOLUTIONS SAS

et ne peut étfre reproduit ou communiqué sans son autorisation écrite.
La société est représentée par les marques eekho et elearning-solutions by eekhd
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